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O IMPACTO DO NOSSO TRABALHO EM 2025
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ONGs apoiadas com
servicos pro bono
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pessoas capacitadas com
cursos gratuitos

emitidas reducao de
8% vs. 2024

consultores em 11 paises da
América Latina
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1. PERFIL ORGANIZACIONAL

A Sherlock Communications € uma agéncia de relagcdes
publicas e comunicacao integrada especializada em
mercados latino-americanos, com sede no Brasil e pre-
sencatambém na Argentina, Chile, Coldmbia, Costa Rica,
Guatemala, México e Peru. Fundada em 2016, atende ex-
clusivamente empresas estrangeiras em expansao para
a regiao, oferecendo servicos de PR, marketing digital,
campanhas de impacto social e consultoria ESG.

Patrick O'Neill
LIDERANCA

Fabiana Rosa Carolina Yokota

ESTRUTURA DA AREA DE ESG &
IMPACTO SOCIAL

Lideranca: Patrick O'Neill, Managing Partner
Head de Social Impact & ESG: Fabiana Rosa
Tech for Social Impact Lead: Carolina Yokota

A AREA DE ESG ESTA ESTRUTURADA EM
CINCO VERTICAIS:

= Lupa do Bem: plataforma de impacto social
na LATAM

= DEI: Comité de Diversidade, Equidade e Inclusao

= Dominé do Bem: plataforma proprietaria de
doacodes via blockchain

= Sustentabilidade: medicao e compensacao de

carbono; gestao de residuos

= Social Impact & ESG Services: projetos de
consultoria com clientes e pro-bonos
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151 consultores distribuidos em toda a América
Latina, com escritorios propriosem Sao Paulo e Rio
de Janeiro, e operacdes em regime de coworking
na Argentina, México, Chile, Coldmbia e Peru.

Participacdo registrada no Censo Interno 2025:
88,7% dos colaboradores.



2. ESTRATEGIA E GOVERNANCA ESG

Em 2025, a Sherlock Communications consolidou sua
agenda de ESG como eixo estratégico de negdcio, alinha-
da aos 10 Principios do Pacto Global da ONU, dos quais
é signataria no Brasil e no Reino Unido. A area de ESG é
coordenada por um grupo composto por 12 consultores,
com engajamento ativo em reunides, cursos e eventos.

Pacto Global da ONU — signataria no Brasil e no
Reino Unido desde 2024

Padroes GRI utilizados como referéncia orienta-
dora do conteudo

ParticipagcaonasiniciativasestratégicasdoPacto
Global: Agua e Oceanos, Direitos Humanos,
Comunicacao & Engajamento, e Clima

Atuacao orientada pelos ODS da ONU, com des-
taque para ODS 1, 4, 5,8,10,13 e 17

EDUCAGAODE IGUALDADE TRABALHO DECENTEE
QUALIDADE DEGENERO CRESCIMENTO
ECONOMICO

1 REDUGAODAS AGAO CONTRA A 17 PARCERIAS EMEIOS

DESIGUALDADES MUDANGA GLOBAL

c

DEIMPLEMENTAGAO
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TEMAS MATERIAIS

Os temas abordados neste relatdrio foram defi-
Nnidos com base na analise interna das ativida-
des da organizacao, riscos e oportunidades do
negocio, além do engajamento continuo com
stakeholders como colaboradores, clientes e or-
ganizacoes parceiras.

Para o ciclo de 2025, foram priorizados os seguin-
tes temas:

= Impacto social e apoio a organizacoes da
sociedade civil

= Diversidade, equidade e inclusao

m Emissdes de gases de efeito estufa e
gestao de residuos

= Etica, transparéncia e governanca

A organizacdo pretende evoluir sua abordagem de ma-
terialidade com maior formalizacdo metodologica em
ciclos futuros.



3. DESEMPENHO AMBIENTAL

3.1 EMISSOES DE GASES DE EFEITO
ESTUFA

Em 2025, a Sherlock Communications mensurou suas
emissdes em parceria com a YESG (antiga Compensa.
Eco), com base no Protocolo GHG, cobrindo os Escopos,
2 e 3. Ototal de emissdes foi de 145 tCO.e — o que repre-
senta uma reducao de 8% em relacao a 2024 (157 tCOze).

Total de Reducao nas Reducao em
emissoes em emissoes emissoes de
2025 totais viagens

Distribuicao por Fonte (2025)

59%

26%

12%
L 57

[] Viagens corporativas
B Decslocamento de colaboradores e home office
B consumode energia Nos escritorios

Emissoes fugitivas, logistica e residuos

Em 2025, foram compensadas 204 tCO.e, emitidas du-
rante o ano de 2024, por meio de créditos de carbono
certificados pelo Verified Carbon Standard (VCS), via
projeto VTRM Renewable Energy 2.

PRINCIPAIS ALAVANCAS DE
REDUCAO

Reducao de 22% nas emissdes de
viagens aéreas

Politica de trabalho hibrido consolidada

Equipe distribuida em multiplas cidades,
reduzindo deslocamentos diarios

O VTRM Renewable Energy 2 € um projeto agru-

pado que consiste na implantacdo e operacdo

de usinas de energia renovavel no Brasil. A ins-
tancia inicial € um complexo edlico denominado
Complexo Ventos do Piaui composto por 7 usinas
edlicas, com o objetivo de reduzir as emissoées
GEE, evitando a geracdo de eletricidade por meio
de fontes fosseis.
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3.2 GESTAO DE RESIDUOS E
ECONOMIA CIRCULAR

A Sherlock Communications manteve praticas estrutu-
radas de economia circular em seus escritérios de Sao
Paulo e Rio de Janeiro, com foco em compostagem, re-
ciclagem e eliminacao de plasticos de uso unico.

Escritorios

Residuos Emissoes livres de
solidos evitadas com plastico de
gerenciados compostagem uso unico

Em S3ao Paulo, a parceria com a Regera Mundo converteu
400 kg de descartes em compostagem, evitando 30,9 kg
de CO.. No Rio de Janeiro, o projeto com o Ciclo Organico
coletou 680 kg de organicos, produzindo 204 kg de com-
posto e mitigando 476 kg de CO..

Adicionalmente, foram coletadas e recicladas 3.428
bitucas de cigarro através da parceria com a Poiato —
evitando a contaminacao de 1.895 litros de agua. Por
fim, 106,53 kg de tampinhas plasticas foram coletadas
e recicladas, sendo o lucro disso revertido em apoio a
ONGs de protecao animal.



4. DESEMPENHO SOCIAL

4.1 IMPACTO COMUNITARIO —

LUPA DO BEM EXPANSAO NA AMERICA LATINA
O Lupa do Bem € a iniciativa central de impacto social da 78 novas organizacdes incorporadas a rede, em
Sherlock Communications, consolidada como platafor- 11 paises:
ma de referéncia para ONGs de pequeno e médio porte . Langamento da nossa plataforma gratuita de
na Ameérica Latina. Em 2025, ampliou sua rede para 11 - Bl 5 2 Cursos voltada para o terceiro setor:
paises, com 82 doacodes realizadas. s México - 8
Trilhas de inglés com vocabulario e termos
= Argentina -» 4 especificos do setor.
= Colombia - 4 Gestio de projetos e captacido de recursos.
Impactadas Para 82 Na plataforma Peru - 3 Ern pouco tempo, j superamos mais de
direta e organizacoes Lupa . o o '
indiretamente na LATAM Learning Chile » 2 300 inscritos.

Panama- 2

Republica Dominicana » 2
Lupa S& —

Honduras > 1

Costa Rica » 1
uma plataforma de

aprendizagem gratuita

El Salvador » 1

= Guatemala -1

Curso " .
Disponivel no — completo Q 7
Google Classroom de inglés ) 4
ggfao 2,7 milhées de impressées nas redes sociais
- , e 54 coberturas na imprensa
= —~%
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4. DESEMPENHO SOCIAL

4.2 CAMPANHAS PRO BONO ~
PRINCIPAIS ORGANIZACOES APOIADAS EM

2025 E RESULTADOS

cacao de forma pro bono no Brasil, México, Peru, Chile, Panama, Costa Rica e Guatemala. = La Cana (México): 85 publicacdes, 19 entrevistas, alcance estimado
de 4,89 bilhoes

Em 2025, a Sherlock Communications apoiou 13 organiza¢gdes com servicos de comuni-

TIED
= Projeto Vivas (Brasil): 58 matérias em veiculos nacionais e internacionais

= AGTR (Peru): 64 publicacdes e 2 entrevistas em grandes veiculos nacionais

= Fundacancer (Panama): 63 publicacoes, alcance estimado de
16,3 milhdes de pessoas

= Mujeres del Mar (Chile): cobertura no Tier 1 El Mostrador (5,2 mi de visitas/més)

= REPCONE — Rede de Jornalistas Pretos (LATAM): 60+ coberturas,
17 milhdes de audiéncia

= Abraco Cultural (Brasil): crescimento de 417,8% no trafego organico

= Instituto Educar+ (Brasil): manutencao no Top 7 do Google

= Cricket Brasil: 46 veiculos, audiéncia total estimada de 706 milhdes

= Abuelitos Heladeros (Guatemala): 44 publicacdes, 13,6 milhdes de impressdes

= = AME Costa Rica: 13 mencdes, audiéncia estimada de 8 milhdes

O ¢

gﬁ,mﬂm \ L -\ ) A SN B B
| R A P a7 = Instituto Quimioterapia e Beleza (Brasil): presenca no Estadao
MUR N e veiculos especializados

= Fair Fashion / Blockforce: 169 insercdes, alcance de 236 mil visualizacdes
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4. DESEMPENHO SOCIAL

4.3 CAMPANHAS ESG COM CLIENTES

Em 2025, a area de Social Impact & ESG da Sherlock Communications apoiou clientes
Internacionais na estruturacao de campanhas de responsabilidade socioambiental, com
resultados expressivos de alcance e engajamento.

DESTAQUES

= British Council / COP30: 80+
coberturas, ~30 em Tier T— BBC,
G1, Veja, CNN Brasil

= C40 / Laneshift Rio: 56 insercoes
qualificadas, alcance de 70,9
Mmilhdes de pessoas (Agéncia Brasil)

= Ellen MacArthur Foundation:
13 mencoes, artigo em Um SO

= Gigantes Elétricos: 87 insercdes na
midia, 9 entrevistas, engajamento
meédio de 8,1% no LinkedIn Planeta, entrevista na Folha

= Global CSA Conference: 40
Insercdes, audiéncia de 855 mil

= UN SWA: 180 menc¢oes qualificadas
em 6 paises — destaque para

Forbes, Folha, UOL, Estadao, IstoE visitantes Unicos

O Brasil tem a N 3

oportunidade de N *\ Descubra as

H i 65% das cargas brasileiras .
liderar uma transigéao sl 'Iga gk p‘;r i oportunidades e

° : = B
justa para caminhdes rodovias. A eletrificagéo 6 . solugdes que védo
100% elétricos. . uma oportunidade unica de | transformar o Brasil
reduzir custos e desenvolver i
uma nova industria. Acredite, en:. U_I‘I'I gigante
a conta fecha (no azul). . elétrico.

Nés sabemos que
isso é possivel
HOJE, AGORA.

caminhées elétricos ajudam
a evitar até 100 mil mortes
por doencas respiratorias
causadas pela emissido de
poluentes.

GigantesElétricos B

CONTEXTO E IMPACTO - COP30

A atuacao na COP30 foi o grande marco de 2025. A Sherlock Communications
desenvolveu estratégias personalizadas para 9 clientes internacionais, gerando
cobertura que alcancou mais de 1,5 bilhao de pessoas em publicacdoes como Folha
de S.Paulo, Forbes, G1, Estadao e Terra.

Internamente, foi realizado um workshop que contou com a presenca de 90

consultores de toda a América Latinag, fortalecendo a capacidade da agéncia
em comunica¢cdo climatica e, consequentemente, dando recursos para que os
consultores pudessem aplicar @ campanhas de clientes.

A Sherlock Communications também serviu como hub de conteddo nos meses
que antecederam a COP30, produzindo pilulas, em diferentes formatos, com o
Intuito de explicar o que acontecia no Brasil e descomplicar principais assuntos
que estariam em debate na Conferéncia.

CONECTANDO ONGS E CLIENTES

= ManageEngine + Mais Meninas na Tecnologia: 16 meninas (9-16 anos) de
comunidades vulneraveis participaram de um workshop de |A e tecnologia
com foco em mulheres em tech; 100% de feedback positivo

= The Lumisphere Experience: exposicao de educacao climatica préoxima ao
Museu do Amanha convidou 4 ONGs no Rio de Janeiro, levando 120 criancas
a uma experiéncia imersiva; cobertura nacional na Record TV (+5 milhdes de
alcance mensal)
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5. DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO (DEI)

O Comité de DEI da Sherlock Communications opera
como estrutura interna estratégica, com foco na constru-
¢ao de uma cultura organizacional inclusiva. Os dados a
seguir refletem o Censo Interno realizado em janeiro de
2026, com participacao de 134 respondentes (88,7% do
total de consultores).

Composicdo Etnico-Racial

o)
>:22% 1,49%

29,85%

61,19%

Pretos
Indigenas
Pardos (aumento de +4,35% p.p vs 2024)

Brancos

Mulheres na equipe
(cis e trans)

Equipe
LGBTQIAP+

Consultores com deficiéncia
ou neuro divergentes

Em 2026, trés consultoras foram promovidas a socias-diretoras, reforcando a lideranca feminina.

Distribuicao por Geracao

50,75%

36,57%

9,70%

W o

B 1830anos

B 3-40anos

B 41-50anos
51-60 anos
Mais de 60 anos

Prefere nao responder

o) 0
0,75% 0,75% B
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Percepcao do Ambiente de Trabalho

44,78%

Concordam que a empresa atua para
promover ambiente inclusivo

Discordam que ha praticas discriminatorias
Nna agéncia

Sentem que suas ideias e opinides
sao respeitadas

Percebem a empresa e equipe preparadas
para incluir PCDs (+16 p.p. vs. 2024)

10



6. GOVERNANCA, ETICA E TRANSPARENCIA

A supervisao das iniciativas ESG é realizada pela lideranca da organizacao, com apoio de
um grupo interno dedicado ao tema, responsavel por acompanhar iniciativas, metas e
evolucao das praticas.

PRATICAS DE GOVERNANCA INTERNA

» Censo Anual de DEI com divulgacao publica de resultados
= Relatério Anual de Transparéncia e ESG com divulgacao publica
= Engajamento ativo no Pacto Global da ONU em 4 iniciativas estratégicas

m Grupo de ESG com 12 membros, fomentando um ativo engajamento da
empresa com o tema

= Mensuragcao e compensacao anual das emissodes de carbono
(Verified Carbon Standard)

= Canal interno para denuncia de assédio e discriminacao (Safe Space)

= Formalizacao de programas de compliance e due diligence
(iniciado em 2025)
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7. METAS E COMPROMISSOS PARA 2026

As metas para 2026 foram estruturadas a partir dos aprendizados do ciclo 2025, com impactos e transparéncia como orientadores do processo.

| | n | | _h
Vo
® =
Vv =
o v=]|/\[
— —

SOCIAL E DEI AMBIENTAL NEGOCIOS ESG GOVERNANCA E INOVACAO
Facilitar conexdes qualificadas entre ldentificacao das principais Consolidar Social Impact & ESG Aprofundar alinhamento aos
organizacoes e profissionais do setor fontes de emissao; Services como linha de receita Padroes GRI em ciclos futuros;
de comunicacao; o o Integrada a estratégia de negdcios; . ,

Definicao de prioridades, metas Reforcar politica de voluntariado
Estimular a colaboracao intersetorial e prazos para reducao; Aplicar a expertise da Sherlock para corporativo em toda a LATAM,;
e internacional; N o fortalecer narrativas, campanhas e , o
Incorporacao de critérios L : Consolidar normas oficiais de
o , , , , , INniciativas de impacto; . o
Potencializar o impacto social por ambientais no planejamento de compliance e due diligence.
meio da aplicacao da expertise eventos e operacoes; Amplificar causas sociais e ambientais
técnica do setor; , , por meio de estratégias de
Estabelecimento de mecanismos . . . :
, , 3 comunicacao responsaveis e alinhadas
Realizar treinamentos e agcdes de de acompanhamento : :
o 3 o o aos valores do cliente parceiro.
sensibilizacao em DEJ; e revisao periodica.

Reavaliar as condicdes de

acessibilidade dos escritorios; Nota Metodologica

Este Resumo Executivo foi elaborado com base no relatorio de ESG e Transparéncia da Sherlock Communications referente ao exercicio de 2025.

Implementar gradualmente Este documento ndo constitui um relatorio em conformidade total com os GRI Standards, uma vez que foram utilizados apenas como referéncia orientadora para
contratagoes de vagas afirmativas estruturacdo do conteddo.

com acompanhamento continuo. Os dados de emissées de gases de efeito estufa foram calculados com base no GHG Protocol, com apoio da consultoria YESG, considerando os escopos aplicdveis d
operacdo da organizag¢do.

A organizag¢do pretende evoluir progressivamente a profundidade e abrangéncia das divulgacées em ciclos futuros.
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A Sherlock Communications ¢ uma agéncia de comunicacao multipremiada

comatuacaoemtodaaAmeéricalLatina.Comescritdoriosno Brasil,Peru,Colombia,
Chile, México, Argentina, Panama, Costa Rica e Guatemala, contamos com
uma equipe multidisciplinar e totalmente bilingue. Nossa missao € ajudar

S H E R L O C K empresas a superar barreiras comerciais e culturais entre os mercados latino-

americanos e internacionais.

C O M M U N /C A T ‘ O N S Foi nomeada Melhor Agéncia Internacional 2024 ¢ Melhor Agéncia LATAM

2025 pelo PRWeek Global Awards. A Sherlock Communications ganhou e foi
altamente recomendada para mais de 55 prémios globais nos ultimos dois anos,
e foi nomeada a segunda agéncia mais criativa do mundo e a mais criativa da
América Latina pelo The Holmes Report’'s Creative Index.

Para mais informacdes, envie um e-mail para contact@sherlockcomms.com

Sécio-diretor Patrick O'Neill | Produgao Aline Louzano, Danielle Cameira, Fabiana Rosa, Helena Monahan, Ingrid Leone, Isabela
Guaraldi, Julia Paresque e Rebeca Souza | Medicao de carbono Compensa.Eco
Revisdo Carolina Yokota e Fabiana Rosa | Design Erica Duarte

Nenhuma parte deste relatdrio pode ser reproduzida, armazenada ou transmitida sem a permissao por escrito da Sherlock Communications.
Para uso autorizado ou mais informacades, entre em contato: insights@sherlockcomms.com | www.sherlockcomms.com



http://www.sherlockcomms.com
mailto:contact@sherlockcomms.com

